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ORGANIZZAZIONE STAFF

e CAPO ANIMAZIONE
punto di riferimento all‘interno della struttura e primo front della societa, si occupa di coordinare
tutte le attivita diurne e serali dell‘equipe tenendo in considerazione le politiche aziendali.

® RESP. DIURNO
supervisore e coordinatore dell‘equipe in assenza del capo animazione. Si occupa di organizzare e
seguire le attivita durante il diurno.

® RESP. SETTORE (MINI CLUB - SPORT - FITNESS)
ogni responsabile di settore ha il compito e la responsabilita di coordinare le attivita inerenti al
proprio settore e di formare gli assistenti per la riuscita ottimale del programma. Inoltre ha il compito
di gestire il materiale necessario per tutte le attivita inerenti al proprio settore e di comunicarne
I'eventuale usura o mancanza.

® DJ - TECNICO AUDIO/LUCI
responsabile di tutte le attrezzature audio luci, regista di spettacoli ed event.i.

In base alla richiesta della struttura possono essere aggiunti allo staff:

= ASS. MINI CLUB
- ASS. SPORT AMMA lON
- ASS. FITNESS z
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IDEA DI PROPOSTA

MANUALE OPERATIVO SETTORE INTRATTENIMENTO PER | VILLAGGI EROGATO DA:
RED ANIMATION

Il manuale operativo proposto dalla RED ANIMATION,

nasce da un’idea di creare una linea guida all'interno delle strutture per il settore intrattenimento, al fine di servire
uno standard qualitativo elevato e garantire un ottimo gradimento a tutti gli ospiti secondo le loro esigenze e
aspettative.

L’azienda garantisce e gestisce un servizio di qualit, eleganza, innovativo, al passo con i tempi e nel rispetto di
tutte le nuove normative.

Il manuale viene inviato a tutte le strutture in fase di apertura in modo da poter essere consultato per le linee
guida.

Allinterno della struttura & compito dei Responsabili di settore far si che si svolga la corretta operativita con
accurata supervisione al fine di garantire il miglior servizio possibile.

INTRATTENIMENTO

Il settore comprende Animazione Sport, Fitness e Mini Club.
L‘idea € quella di uniformare il prodotto in giro per le strutture in modo da fornire un ottimo servizio con aggiunta
di novita e servizi annuali. La proposta comprende un pacchetto di programmi diurni e serali adatti a tutte le eta.

Si da un‘importanza al brand con la dovuta VESTIZIONE DELLA STRUTTURA:
bandiere loggate - bacheche - mascotte - banner - totem - brandizzazione delle zone sportive.

Tutte le attivita previste dal servizio sono adattate ad ogni tipo di clientela e svolte con particolare impegno e
professionalita.

® Mini Club
Si propone un settore diviso in 3 fasce d‘eta:
U -7 MINI CLUB
8 - 12 MAXI CLUB
13 - 17 JUNIOR CLUB
con garanzia di 1animatore per fascia d‘eta e con svolgimento delle attivita divisi per settore.

E opportuno creare una zona coperta adatta per la creazione di una casetta MINI CLUB con allinterno tutto il
necessario per i pit piccoli: sedie - tavoli - cuscinoni - giochi - armadi - tv - ecc.

Nel caso in cui all’equipe di animazione venisse chiesto di consumare i pasti insieme agli ospiti della struttura,

i/le resp. Mini Club sono tenuti a stare in compagnia dei bambini / ragazzi garantendo un tavolo dedicato
allinterno del ristorante.

L’agenzia fornisce all’equipe, oltre a tutto il materiale necessario per le attivita, una MASCOTTE che rappresenta
I'agenzia e che viene utilizzata per attivita e serate ad hoc.

Attivita extra mini club
Nutella party - cinema sotto le stelle - junior masterchef - spettacolo serale dedicato a loro

LUNA PARK

Il luna park & un appuntamento con cadenza settimanale, una vera e propria festa ideata e dedicata ai pit piccoli.
L‘evento propone giochi a premi per i bambini, angolo baloon art, angolo face-painting, vendita pop corn e
zucchero filato, gonfiabili e presenza della Mascotte.

Fondamentale per il successo dell‘iniziativa & rispettare rigorosamente tutte le norme di sicurezza ed avere
particolare cura ed attenzione verso gli ospiti pit piccoli, con una presenza fissa dell‘intera equipe.

® Sport
Si propone un programma quotidiano diviso tra momenti sportivi e tornei, molto variegato e in continuo
aggiornamento.
In base al materiale e agli spazi presenti allinterno della struttura, gli animatori di settore si occupano di
organizzare varie attivita di intrattenimento sportivo dedicate agli ospiti pi adulti della struttura con
riconoscimento settimanale ai vincitori di ogni torneo attraverso un attestato.

SETTORI TECNICI
Realizzazione del poligono di tiro con larco, allestimento di piccola base nautica e organizzazione di lezioni
sportive specifiche (per strutture gia esistenti e predisposte) con animatori ad hoc per le stesse.

® Fitness
Altro settore curato con estrema preparazione ed elevata formazione del personale.
Molteplici appuntamenti nell‘arco della giornata adatti a tutte le eta e con un programma sempre al passo con i
tempi.
Il personale che opera nel settore adotta tutti i dovuti attrezzi specifici e sara contraddistinto da una divisa adatta
al settore fitness e alle attivita proposte.

¢ Contatto

Nella struttura viene proposto un programma diurno su base settimanale e un programma serale su base
bi-settimanale.

Tutte le attivita organizzate vengono proposte agli ospiti con estrema eleganza e senza invadenza per un
coinvolgimento di TUTTI senza alcun tipo di discriminazione (riguardo e sesso, eta o provenienza) e con
I‘obbiettivo da Far sentire tutti partecipi, sia chi prende parte ad ogni attivita proposta, sia chi preferisce
un‘animazione pit soft e una vacanza solo ed esclusivamente rilassante.

PROGRAMMA DIURNO

La modalita di svolgimento del servizio di animazione diurna € il seguente:
- annunciare e pubblicizzare tutte le attivita (pertanto & necessario l‘utilizzo del micrfono in modo appropriato)
- individuare un‘area appropriata dove svolgere le varie attivita

Elenco indicativo di attivita da svolgere nell‘ambito del servizio di Animazione diurna:

Gioco in spiaggia/piscina

Gioco aperitivo/caffé

Radio

Torneo sedentario

Torneo sportivo

Lezione di soft fitness (risveglio muscolare-yoga-pilates-ecc)

Lezione di fitness (Acquagym-zumba-aerobica-pound-strong-spinning-ecc) / balli (caraibici-balli di gruppo-ecc)
Caccia al tesoro/Giornata a tema

Escursioni

PROGRAMMA SERALE

La modalita di svolgimento del servizio di animazione serale & il seguente:

- allestire un palinsesto delle serate con: musical - cabaret - varieta - serate giochi - serate ospiti - serate
danzanti- serate e tema - fire show

- variare lintrattenimento serale per occupare un programma bi-settimanale garantendo varieta e adeguatezza
degli spettacoli proposti (no scene volgari, no scene che possano offendere in qualsiasi modo una o piu categorie
della clientela)

- organizzare l‘intrattenimento in seconda serata con musica e balli nella zona piti indicata della struttura.
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RED TOURIST ACADEMY NASCE CON LO SCOPO DI AWICINARE |
RAGAZZI DELLA NUOVA GENERAZIONE A QUESTO MERAVIGLIOSO
MONDO CHE E L’ANIMAZIONE.

SI TRATTA DI UN PERCORSO L ABORATORIALE DI FORMAZIONE PER
RAGAZZI DAl 16 Al 35 ANNI, FINALIZZATO ALLINSERIMENTO
LAVORATIVO NELLE STRUTTURE TURISTICHE IN CUI RED ANIMATION
OPERA.

| NOSTRI CORSI FORMATIVI SI SVILUPPANO MEDIANTE UN PROGETTO
BEN CHIARO CHE PERMETTE AD OGNI SINGOLO PARTECIPANTE DI
TOCCARE CON MANO IL MONDO DELL'ANIMAZIONE TURISTICA,
AFFRONTANDO "STEP BY STEP" TUTTI | RUOLI CHE QUESTO
MERAVIGLIOSO MONDO CI REGALA.

ALLA FINE DEI NOTRI CORSI FORMATIVI VIENE RILASCIATO UN
ATTESTATO ATTRAVERSO LA NOSTRA AFFILIAZIONE ALL'AICS
(ASSOCIAZIONE ITALIANA CULTURA E SPORT) ENTE DI PROMOZIONE
SPORTIVA RICONOSCIUTO DAL CONL

PLUS PER | NOSTRI PARTNER

LA RED TOURIST ACADEMY RAPPRESENTA UNA GARANZIA PER TUTTI
COLORO CHE DECIDERANNO DI USUFRUIRE DEI SERVIZI RED
ANIMATION PER LE PROPRIE STRUTTURE TURISTICHE ED
ALBERGHIERE, POICHE TROVERANNO SEMPRE UNA QUANTITA E UNA
QUALITA DI PERSONALE ADEGUATA, EVITANDO COSI QUALUNQUE
TIPOLOGIA DI DISSERVIZIO

RED TOURIST ACADEMY: STEP BY STEP

® RAGAZZI/E CON ESPERIENZA O NON
¢ INVIO CV (DAL SITO O DA ALTRI CANALI)
® PRESENTAZIONE TELEFONICA PROGETTO RED TOURIST

ACADEMY
® FORMAZIONE RED TOURIST ACADEMY MEDIANTE UNO DEI
CORSI IN PRESENZA OPPURE ONLINE
® PROPOSTA LAVORATIVA CON PROPOSTA CONTRATTUALE
¢ KIT ANIMATORE, PARTENZA E FORMAZIONE IN LOCO
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Invio del Tourist Proposta

curriculum  Colloguio Academy lavorativa  Contratto

| NOSTRI NUMERI ANNUALI
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